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［摘　要］　民心相通是“一带一路”五通建设中的“一通”，可为其他四通提供坚实的社会和民意基

础。民心相通涉及领域广泛，能够充分反映国家之间人文交流的现状。目前，中国的东南亚政策更加注

重“亲诚惠容”形象的塑造，培育双边交往的社会根基。因此，加强对东盟“民心相通”现状的全面认知和

比较分析有利于中国因势利导，有针对性地综合施策，助推中国—东盟命运共同体的建设。本文选取东

盟十国的民心相通指数作为研究对象，分析中国—东盟民心相通的现状，比较成员国之间的异同和形成

原因，并提出政策建议。
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国之交在于民相亲，国家在各个领域的合作离不开各国人民的支持。２０１３年１０月，习近平主席在

印尼国会演讲时强调，保持中国—东盟友谊之树长青，必须夯实双方关系的社会土壤，并且要促进青年、

智库、议会、非政府组织、社会团体等的友好交流，增进人民了解和友谊。② 十八大以来，中国更加积极

主动地塑造周边，③致力于将中国东盟关系从战略伙伴关系的构建转型升级为中国—东盟命运共同体

建设。但是对于中国“亲诚惠容”形象的塑造，东盟国家感到些许不适，效果不如预期。此外，随着２１世

纪海上丝绸之路建设的推进，中国—东盟之间的区域合作对于良好合作氛围的塑造提出了更高的要求。

再者，近期世界形势纷乱，南海领土争端波澜不断，部分国家民族情绪高涨，不利于双边关系的可持续发

展。因此，及时了解中国—东盟之间的民心相通现状，强化亲切感和认同感，对于促进中国—东盟关系

的全面可持续发展，以及２１世纪海上丝绸之路建设至关重要。

北京大学海洋研究院、国务院发展研究中心、国家信息中心等单位为量化“一带一路”沿线国家“互

联互通”的水平与进展，联合建立了五通指数课题组，北京大学信息管理系教授、海洋研究院信息研究中

心主任王继民任组长，北京大学国际关系学院教授、海洋研究院研究员翟崑任副组长。经过联合研究，

课题组推出了“五通指数”。该指数结合了各国的基本现状与发展趋势，从客观数据出发，对“一带一路”

沿线６４个国家与中国的政策沟通、设施联通、贸易畅通、资金融通和民心相通情况进行了具体深入的评

估，因巴勒斯坦的多数数据缺失，最终实际测算了６３个国家。在指数编制时，课题组尽可能多地选择了
《愿景与行动》文件中提及且与互联互通紧密相关的指标数据。经过多轮实际测算和专家评议后，课题
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组最终确定了“五通指数”指标体系，它由５个一级指标、１５个二级指标和４１个三级指标组成，民心相

通属于其中一个一级指标。基于“五通指数”及其相关数据所构建的北京大学“一带一路”数据分析平台
（ｈｔｔｐ：／／ｓｃｉｅ．ｐｋｕ．ｅｄｕ．ｃｎ／ｙｄｙｌ），可自动生成任何一个沿线国家的各级指标数据与排名，以及各个区域

或若干个沿线国家主要评估指标的对比分析报告；未来可动态监测沿线各国的各级评价指标的发展趋

势，及时对比分析相关国家各项指标的变化情况，为相关政策提供数据支撑和量化分析结果。

北京大学海洋研究院、国务院发展研究中心、国家信息中心等单位为量化“一带一路”沿线国家“互

联互通”的水平与进展，推出了“五通指数”。本文运用五通指数课题组的前期研究成果，对民心相通指

数进行了数据挖掘，对比分析中国与东盟成员国在民心相通建设方面的现状以及存在的短板与问题，并

且对此提出针对性的政策建议。

一、民心相通相关文献综述

目前，国内外关于２１世纪海上丝绸之路建设中民心相通的相关研究较为零散。一方面，由于民心

相通的内容广泛，既涉及价值观、认同及民众认知研究，又涵盖精英和党派研究等，性质复杂，系统整合

难度较高。另一方面，海上丝绸之路涉及的区域广泛，贯穿东南亚、南亚、西亚、北非和欧洲，空间范围较

大，整体研究的挑战艰巨。本文是以东盟作为民心相通的研究对象，并且基于“五通指数”进行的原创性

研究，因此对２１世纪海上丝绸之路建设中民心相通的相关研究进行全方位的文献综述既不可能也无必

要。本文在此将仅对中国—东盟民心相通的相关文献进行简单回顾。

现阶段，关于此类课题的研究集中在国内，且寥寥可数，主要是对中国—东盟人文交流、文化外交以

及中国政府对东盟的公共外交进行回顾和论述，分析一带一路建设中可能遇到的人文挑战等。当前，中

国—东盟青年交流取得了卓越成就，是增进彼此了解和友谊的纽带，并且开创了中国—东盟合作的新局

面。① 例如，“中国—东盟教育交流周”、“中国—东盟教育合作论坛”就是典型的青年交流的案例，根据

对高等教育交流合作的情况分析表明，中国—东盟在加强校际合作、人才培养、学生流动、语言学习和联

合科研等方面的合作具有相当大的积极性和潜力。② 此外，文化外交作为促进人文交流的一种重要手

段，也是研究人员的重点关注对象。李红等学者通过梳理文化、经济、公共、官方及民间等外交形式的理

论关系，指出文化外交和经济外交存在着交叉关系，并断定文化经济外交将是未来发展的一个新方

向。③ 但是，目前中国在东盟的文化产品贸易份额仍偏低，整体上处于初级阶段，而且呈现出政府主导、

经济推动、网状关联、空间集中等特点。④ 在一带一路建设中，中国—东盟合作将会面临战略互信缺失，

以及多元文化冲突等结构性难题，尤其超大规模人员涌入东南亚将在根本上突破多元文化之间的距离

与隔阂，东南亚地区传统的乡村文化将面临前所未有的文化冲击。⑤ 在此背景下，为推动２１世纪海上

丝绸之路建设，中国可创新对东盟国家的公共外交策略，进一步发挥公共外交主体的作用，如国家领导

人出访周边国家带来的聚焦效应，思想库、非政府组织以及个人引导舆论的作用，创新主流媒体在外交

方面的内容和形式，创新教育文化交流项目等。⑥
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二、民心相通指标体系介绍
（一）民心相通概念解析

民心相通的概念是由习近平主席于２０１３年９月在哈萨克斯坦的纳扎尔巴耶夫大学演讲时提出，是
“丝绸之路经济带”倡议中“五通”建设的一部分。习主席指出，搞好各领域的合作，必须得到各国人民支

持，必须加强人民友好往来，增进相互了解和传统友谊，为开展区域合作奠定坚实民意基础和社会基

础。① ２０１３年１０月，习近平主席在印尼国会演讲时再次强调中国—东盟关系的发展需要夯实社会土

壤，为其提供更多智力支持，增进人民了解和友谊。２０１５年３月，中国政府正式发布《推动共建丝绸之

路经济带和２１世纪海上丝绸之路的愿景与行动》（简称《愿景与行动》），②明确提出“一带一路”的方向

和任务是致力于亚欧非三大洲陆海的互联互通建设，其中包括政策沟通、设施联通、贸易畅通、资金融通

和民心相通（简称“五通”），以此全方位推进务实合作，打造经济融合、政治互信和文化包容的利益共同

体、责任共同体和命运共同体。③ 民心相通的概念正式出现在我国政府的官方文件中。

尽管民心相通是“一带一路”倡议中的概念，但是作为促进其他“四通”顺利进行的重要保障，推进与

东盟的民心相通不仅是一带一路建设的题中之意，更是打造中国—东盟命运共同体的根本之法。首先，

加快推进中国—东盟地区经济一体化，打造世界经济的稳定增长极需要营造良好的合作氛围，催生合作

的动力；其次，积极开展中国—东盟政治安全对话，建立适合本地区的安全架构需要巩固对彼此战略意

图的理性认知，夯实互信的基础；再次，加强中国—东盟之间的文明对话交流，促进不同文明和谐共生需

要从民众层面加强国家之间的亲切感和认同感，培育包容共享的理念。

（二）民心相通指标体系界定

民心相通是国家交往的社会根基，可为深化双多边合作奠定坚实的民意基础。其涉及的层面极为

广泛，既包括政府层面的互动，也涉及社会各界开展的文化和学术交流，更涵盖普通的民间往来等。“五

通指数”课题组充分考虑了民心相通多维向多层次的特点，以及数据的代表性和可获取性，并且尽可能

地参考了《愿景与行动》文件中有关民心相通的表述。例如，《愿景与行动》文件中指出，“一带一路”的民

心相通可大致归纳为教育、文化、旅游、卫生、科技、就业、非国家行为体交流等。但同时，需要考虑到数

据等代表性和可获取性。在此原则指导下，课题组根据民心相通（一级指标）的内涵和外延进一步将其

系统细化至二级和三级测算指标，对每个指标进行科学准确定义，并采用国家发改委等国内外权威部门

发布的数据作为指数测算的主要来源。经过综合考虑，选择从三个层面来衡量民心相通的程度：１．旅游

活动；２．科教交流；３．民间往来。

第一，以旅游目的地热度和来华旅游人数为主的旅游活动自主性强，能够真实地反映国家对外国民

众的吸引力。民众在选择某一国家作为旅游目的地时，总体上是基于对这一国家的印象，较少受到其他

因素的影响，较为客观，该部分数据由国家发改委互联网大数据分析中心提供。同理，来华旅游人数的

多少反映了中国对该国民众吸引力的大小。此外，旅游活动是一种多维向活动，涉及多个方面，旅游热

度及人数的增加在反应一国吸引力的同时也间接反映了两国国民之间的好感度、文化的认同度、观念的
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融合度以及人员交往的密集度。

第二，以科研合作和孔子学院为主的科教交流层次水平高，反映了人才互动的密切程度。相较于旅

游活动和民间交往，科研合作更能反映中国与该国的精英交流状况以及高等人才的互动频率。例如，该

指标体系选择“中国与该国学者合作发表的论文数目”作为参考。一般而言，合作发文数量的多少反映

了两国之间科研合作水平的高低以及科研合作的频繁程度，发文数量越多说明科研合作越频繁。相较

于较高的专业学术层面的科研合作，作为中国国家对外汉语教学领导小组办公室在世界各地设立的推

广汉语和传播中国文化与国学的交流机构，孔子学院的发展情况则间接反映了青年精英的交流状况以

及该国民众对中国文化的认可程度。由于孔子学院的对象以青年学生为主，因此百万人拥有孔子学院

的数量越多，说明汉语及中国的文化推广活动越顺利，该国民众尤其是青年精英对中国的接受程度和关

注程度越高。

第三，以网民关注度、友好城市数量以及民众好感度为主的民间往来涉及范围广层次多，能够更为

直观地反映两国民众的相交程度。互联网时代，所有信息的获取大多来自网络。而且随着网络的普及，

网民的数量越来越多，代表性更强。国家发改委互联网大数据分析中心提供的数据直接反映了中国网

民以及对象国网民对彼此的关注程度。友好城市的数目则是地方层面交流的力证，代表了民间交往的

机制化以及持续性。民众好感度是由我国相关专家根据权威民调数据进行打分以后得到的数据。
表１　民心相通指标体系

一级指标 二级指标 三级指标 指标含义 数据源

Ｅ 民 心

相通

Ｅ１旅游活动

Ｅ２科教交流

Ｅ３民间往来

Ｅ１１ 旅 游 目 的 地

热度

中国网民对该国旅游目的

地的关注度

国家发改委互联网大

数据分析中心提供

Ｅ１２来华旅游人数 该国当年来华旅游人数
《中国旅游统计年鉴

２０１３》

Ｅ２１科研合作
中国与该国学者合作发表

的论文数目

Ｗｅｂ　ｏｆ　Ｓｃｉｅｎｃｅ 数

据库

Ｅ２２百万人拥有孔

子学院数量

使用相对数量，中国在该

国每百万人拥有孔子学院

的数目

孔子学院总部

Ｅ３１我国网民对该

国的关注度

中国网民通过互联网对该

国的搜索量

国家发改委互联网大

数据分析中心提供

Ｅ３２该国网民对我

国对关注度

该国对中国政府网站的搜

索量

国家发改委互联网大

数据分析中心提供

Ｅ３３友好城市数量
中国与建立友好城市关系

的数目

中国国际友好城市联

合会

Ｅ３４民众好感度 我国民众对该国好感度 专家打分

　　图表来源：按照课题组数据制作。

三、中国—东盟民心相通数据比较分析
（一）中国—东盟民心相通指数结果

北京大学“五通指数”课题组请数据专家根据表２－１中的指标体系（以及各项三级指标的数据源），

按照相关数学模型对东盟十个国家的民心相通情况进行了全面周密的测算和分析。各个三级指标的计

算结果按照一分制呈现，各个数值都是相对值，并没有具体含义，重点是为了突出各个国家及各个指标
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之间的差异。此外，由于各个指标之间的量级以及性质等存在较大差异，为了保证结果的可靠性，课题

组对每一个国家各个指标的总评分进行标准化处理。因此，各国民心相通总体水平的评比以标准化总

评分为准。经过测算，民心相通的８个三级指标的测算结果如下（见表２）。民心相通发展状况可分为
“顺畅型”（８分及以上）、“良好型”（６～８分）、“潜力型”（３～６分）和“薄弱型”（３分以下）。如表所示，新

加坡、泰国、马来西亚和印度尼西亚的标准化总评分均在８分以上，属于“顺畅型”国家，柬埔寨和老挝的

标准化总评分分别是６．９５和６．５３，属于“良好型”国家，越南、缅甸、菲律宾和文莱的总评分都低于６分，

属于“潜力型”国家。但是中国与所有东盟国家民心相通的标准化评分都在４．８分以上，表明总体上中

国—东盟民心相通建设状况良好。
表２　中国—东盟民心相通指数排名

国家
排

名

旅 游

目 的

热度

来华

旅游

人数

科研

合作

百 万 人

拥 有 孔

子 学 院

数量

我 国 网

民 对 该

国 的 关

注度

该 国 网

民 对 我

国 的 关

注度

友好

城市

数量

民众好

感度

总评

分

总 评

分 （标

准化）

新加坡 １　 ０．８① ０．７５　 １　 ０．２　 ０．５８　 １　 ０．４８　 ０．８　 ６．４３　 １０

泰国 ２　 １　 ０．４１　 ０．６　 ０．２　 １　 ０．６　 ０．８　 ０．８　 ６．２１　 ９．６６

马来西亚 ４　 ０．８　 ０．７３　 ０．６　 ０．１２　 ０．８４　 ０．６　 ０．６６　 ０．７　 ５．７３　 ８．９１

印度尼西亚 ６　 ０．６　 ０．５２　 ０．４　 ０．１１　 ０．６８　 ０．５　 ０．７　 ０．８　 ５．３２　 ８．２８

柬埔寨 １４　 ０．６　 ０．２５　 ０．２　 ０．１４　 ０．３１　 ０．５　 ０．７７　 ０．７　 ４．４６　 ６．９５

老挝 １９　 ０．４　 ０．２９　 ０．２　 ０．１８　 ０．２２　 ０．４　 ０．７２　 ０．７　 ４．２　 ６．５４

越南 ４５　 ０．６　 ０．５７　 ０．４　 ０．１１　 ０．７４　 ０．５　 ０．８　 ０．１　 ３．４　 ５．３

缅甸 ４８　 ０．４　 ０．２７　 ０　 ０　 ０．５　 ０．４　 ０．６６　 ０．５　 ３．２８　 ５．１

菲律宾 ５１　 ０．６　 ０．４１　 ０．４　 ０．１２　 ０．４４　 ０．５　 ０．８　 ０．１　 ３．１　 ４．８２

文莱 ５２　 ０．４　 ０．２８　 ０．２　 ０　 ０．２４　 ０．２　 ０．４８　 ０．５　 ３．０８　 ４．８

　　数据来源：按照课题组数据制作。

“五通指数”课题组的测算目标是“一带一路”沿线的６３个国家，东盟十国只是测算中的一部分。根

据测算分数可知，中国与十个国家民心相通的水平不一。但是如果从６３个国家民心相通的总排名观

察，中国与东盟国家的民心相通的程度出现了明显的分层。东盟国家极端地分布在非常靠前和非常靠

后的位置。在总排名上，新加坡、泰国、马来西亚和印度尼西亚都排在前１０名，柬埔寨和老挝处于１０～
２０名之间，而越南、缅甸、菲律宾和文莱则在４０名开外。分布情况出现两极分化，与上文中民心相通的

等级分类相一致。

（二）中国—东盟民心相通现状比较分析

第一，中国与新加坡、泰国、马来西亚和印度尼西亚的民心相通建设顺畅且均衡。新加坡作为民心

相通指数排行榜的榜首，在旅游目的地热度、来华旅游人数、科研合作、网民对中国的关注度以及民众好

感度上分数都较高，各个维度都体现出了明显的优势。鉴于城市国家的限制，友好城市数量的指标略

低。泰国在旅游目的地热度、中国网民对该国的关注度、友好城市数量以及民众好感度方面表现非常突
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出，反映了旅游活动在吸引关注度方面的重要作用。但是来华旅游人数较少，泰国民众对中国关注度较

低。马来西亚和印度尼西亚在各个指标上的表现相对较为平均，各项指标得分都较高。

中国与四国的民心相通建设顺畅，各分项指标之间比较均衡。衡量东盟成员国各个三级指标的均

衡程度，可比较各国８个指标的指数之间的离散程度，指数越离散表明越不均衡，反之越均衡。一般而

言，当进行离散程度比较时，如果两组数据的度量单位与平均数相同，可直接利用标准差来比较。但是

如果单位和（或）平均数不同时，则需采用离散系数来比较。离散系数常用ＣＶ表示，ＣＶ＝σ／μ，σ是该

组数据的标准差，μ是均值。根据公式，本文计算了每个国家８个指标指数的离散系数。如表３所示，

新加坡、泰国、马来西亚和印度尼西亚的离散系数都只有０．３左右，远远低于其他国家的离散系数，这表

明中国与这四个国家在各个维度上的民心相通建设较为均衡，全方位发展。
表３　东盟成员国民心相通的离散系数

国家 新加坡 泰国 马来西亚 印度尼西亚 柬埔寨 老挝 越南 缅甸 菲律宾 文莱

离散系数 ０．３６２　 ０．３８８　 ０．３３２　 ０．３７３　 ０．５１９　 ０．５１８　 ０．５１３　 ０．６５３　 ０．５１５　 ０．５４３

　　数据来源：根据课题组数据按照离散系数公式计算所得。

第二，中国与柬埔寨、老挝的民心相通建设良好但不够均衡。柬埔寨和老挝民心相通指数的标准化

总评分位于６～８分的区间内，属于“良好型”国家。中国同柬埔寨和老挝都属于传统友好国家，双边关

系有着深厚的历史渊源。诺罗敦·西哈努克一直是中柬友谊的象征，也成为两国人民心相交的榜样。

中老两国同属社会主义国家，这无形中增加了两国民众的认同感与亲切感。老挝是中国的“好邻居、好

朋友、好同志、好伙伴”。李克强总理２０１６年９月７日赴老挝出席第十九次中国—东盟（１０＋１）领导人

会议，中方此前就透露，中老领导人将就推进新时期合作及共同关心的问题深入交换意见。因此，中国

民众对两国的好感度自然较高。此外，经过几十年的发展，中柬、中老建立友好城市关系已分别达１３个

和１４个，有效地加强了双方在经济和文化等方面的交流与合作。

受到友好城市关系建设以及民众好感度的拉动，中柬、中老民心相通现状较为良好。但是科研合作

水平低、来华旅游人数少、中国网民对柬、老关注度低，各指标之间出现较大偏差，尤其是科教交流成为

中柬、中老民心建设中的短板。如表３所示，柬、老两国的离散系数分别为０．５１９和０．５１８，远高于新加

坡等４国，反映了各个指标的数值波动幅度较大，民心相通建设的不均衡发展。

第三，中国与越南、菲律宾的民心相通建设有潜力但不均衡。在“一带一路”沿线的６３个国家中，越

南和菲律宾的总评分排在４０名开外，与以上６国形成两极分化。作为潜力型国家，友好城市关系建设

是中菲、中越关系中的亮点，旅游活动以及科研合作评分不低，也是有潜力重点开发的领域。此外，中国

与两国网民的相互关注度在潜力型国家中较高，有可能转化为促进相互了解与理性认知的契机，提升民

心相通建设的总体水平。

但是，目前中菲、中越民心相通建设仍然面临多重挑战。虽然越南是与中国建立友好城市关系最多

的国家（３４个），①中国网民对越南的关注度也较高，但是对越南的好感度却只有０．１。中菲民心相通现

状与越南类似，友好城市关系达２７个，②但好感度也只有０．１。如图２所示，民众好感度的曲线在菲律

宾和越南处出现严重坍塌，与其他东南亚国家形成鲜明对比。尽管彼此关注度较高，但由于受到南海领

土争端的影响，这种关注度普遍转化为负面情绪，反而导致好感度降低。
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中国国际友好城市联合会．世界各国与我国建立友好城市关系一览表［ＥＢ／ＯＬ］．ｈｔｔｐ：／／ｗｗｗ．ｃｉｆｃａ．ｏｒｇ．ｃｎ／

ｗｅｂ／ＷｏｒｄＧｕａｎＸｉＢｉａｏ．ａｓｐｘ，２０１６－０７－１０．
中国国际友好城市联合会．世界各国与我国建立友好城市关系一览表［ＥＢ／ＯＬ］．ｈｔｔｐ：／／ｗｗｗ．ｃｉｆｃａ．ｏｒｇ．ｃｎ／

ｗｅｂ／ＷｏｒｄＧｕａｎＸｉＢｉａｏ．ａｓｐｘ，２０１６－０７－１０．

ChaoXing



图１　中国—东盟民心相通雷达图

　图表来源：根据课题组数据绘制。

第四，中国与缅甸、文莱的民心相通建设有潜力但很不均衡。缅甸与文莱虽都属于潜力型国家，但

是民心相通建设的总体水平较低。友好城市关系虽是中缅关系中的唯一亮点，但在东南亚国家中并不

突出，除了新加坡和文莱，中缅之间的友好城市关系数量最少。此外，中缅在科研合作与百万人拥有孔

子学院数量两个指标上的得分均为０，即二级指标科教交流处于空白状态。由此可见，中缅民心相通建

设很不均衡，其最高离散系数就是力证。文莱由于国家体量小，经济发展水平低，与中国互动关系少，各

项指标得分均低。虽然各项指标数值较小，但离散系数衡量的是数值之间的变异程度，不受数值大小的

影响，因此文莱的离散系数在东南亚国家中偏高，各项指标的均衡性较差。

第五，中国与东盟国家民心相通建设在各个指标上呈现出梯度递减的特点。为了比较分析８个指

标的建设状况，本文对每个指标进行了计算，分别求出了其均值和离散系数，见表４。均值越大，表明该

指标整体水平越高；离散系数越小，说明各东盟国家在这个指标上差异性越小。经过测算，中国—东盟

民心相通状况呈现以下特点：１．友好城市数量均值最高，离散系数最低，说明我国国际友好城市建设最

为成功，在东盟成员国之间最为均衡，是民心相通建设的成功范例；２．旅游目的地热度均值第二，离散系

数次低，说明中国与东盟旅游活动开展水平较高，且较为均衡，是将来可巩固推进的领域；３．网民关注度

及民众好感度均值较高，但后者离散系数亦较高，说明中国与东盟成员国对彼此的关注度普遍较高，好

感度差异性较大，是需要重点攻坚的对象；４．来华旅游人数离散系数较低，但均值不高，说明东南亚国家

来华旅游人数普遍不多，是有潜力开发的领域；５．科研合作与百万人拥有孔子学院数量均值最低，离散

系数最高，说明科教交流在东南亚国家中不均衡性最强。一方面，东南亚国家科研水平普遍不高，并且

差异较大，导致科研合作水平较低且差异性大；另一方面，百万人拥有孔子学院数量的数值统计受到国

家人口以及体量大小的影响较大，且数值本身较小，离散程度大，呈现出不均衡性。
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表４　东盟成员国民心相通指标的离散系数

指标
旅游目

的热度

来华旅

游人数

科研

合作

百万人拥有

孔子学院

数量

我国网民对

该国的关

注度

该国网民对

我国的关

注度

友好城市

数量
民众好感度

均值 ０．６２　 ０．４４８　 ０．４　 ０．１１８　 ０．５５５　 ０．５２　 ０．６８７　 ０．５７

离散系数 ０．３０４　 ０．３９８　 ０．６７１　 ０．５７３　 ０．４４８　 ０．３７３　 ０．１６８　 ０．４５１

　 　数据来源：课题组按照离散系数公式计算所得。

四、中国—东盟民心相通现状因果分析
中国—东盟民心相通总体水平领先于其他区域，但是东盟成员国内部分布极化，且各个指标的表现

亦不均衡。究其原因，东盟民心相通呈现上述特点主要受到中国—东盟战略关系升级、中国与东盟成员
国政策沟通顺畅的程度以及各成员国资源禀赋等三个因素的影响。

（一）战略关系升级提升民心相通的水平
战略是带有全局性的指导方针，战略关系是涉及从官方到民间各个层次、各个领域的全方位立体化

的关系，并且在相当长的一段时间内具有相对的稳定性，可为民心相通的发展提供最坚实的后盾。战略
关系尤其是战略伙伴关系的建立和升级可超越单一层面，将双边关系拓展到文化、旅游、科技等各个领
域，全面立体地提升民心相通的水平。

中国与东盟成员国民心相通的水平明显高于其他区域。“一带一路”沿线国家五通指数对带路沿线
五个区域６３个国家的政策沟通、设施联通、贸易畅通、资金融通以及民心相通情况进行了综合科学评估
和测算。如果按区域计算民心相通的平均得分，东南亚的平均得分最高。如果排除东帝汶，东盟的平均
分更高。在民心相通排名的前２０名中，有６个国家都是东盟国家，其中４个是前１０名。

表５　“一带一路”沿线五个区域民心相通的平均水平

区域 中亚及蒙古 东南亚／东盟 南亚 中东欧 西亚北非

平均得分 ６．２２　 ６．５５／７．０４　 ６．３２　 ５．９２５　 ５．１１

　 　数据来源：课题组按照离散系数公式计算所得。

东盟民心相通平均指数高于其他区域主要得益于近年来中国政府积极的周边战略，中国—东盟双
边关系稳定健康的全面发展。中国支持东盟在地区合作中的主导与核心地位以及“东盟＋”模式，并且
在东亚峰会、ＡＰＥＣ以及东盟地区论坛等框架下开展各领域的合作，双边关系突飞猛进。２０１３年１０月

２日至５日，习近平主席在对印度尼西亚、马来西亚两国进行国事访问时提出“建设中国—东盟命运共
同体”的倡议，强调要坚持讲信修睦、合作共赢、守望相助、心心相印、开放包容，使双方成为兴衰相伴、安
危与共、同舟共济的好邻居、好朋友、好伙伴。２０１５年标志中国—东盟自贸区升级谈判全面结束的成果
文件签订，将更加利于加快建设更加紧密的中国—东盟命运共同体。

在政策层面，２０１３年以来中国对东盟的外交施策更加注重道义形象、更加注重提供公共产品。习
近平总书记在周边外交座谈会上提出“亲诚惠容”的理念，要真诚地同东南亚国家都走动，主动塑造亲和
与普惠形象。近些年，越来越多的“积德”“行善”政策开始“落地”。在资本领域，中国为东南亚地区经济
发展提供源源不断的动力。２０１４年７月中国推动的《清迈倡议多边化协议（修订稿）》正式生效，将清迈
倡议多边化资金规模从１２００亿美元翻倍至２４００亿美元，①显著提升了周边国家应对国际收支和短期
流动性困难的能力。同年，中国向亚洲基础设施投资银行率先投放５００亿美元，建立４００亿美元的丝路
基金，支持跨区域基础设施互联互通的建设。② 在技术领域，中国积极开展与东盟的技术转移和交流活
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动，以及以高铁为代表的国际产能合作。２０１４年９月，中国—东盟技术转移与创新合作大会召开，中国
与柬埔寨、老挝、缅甸、泰国等签订了包括共建中泰技术转移中心、中老技术转移中心、共建东南亚移动
支付快速通道、共建北斗及地球空间产业示范基地、卫星导航合作、中泰科普合作、农作物科研合作基地
建设等１５个项目。此外，中国也通过文化交流层面的互动向东南亚国家传播中国的道义理念，展现中
国人民的“亲”与善，如举办中国东盟文化年系列活动及“海丝”跨国公益宣传活动等。

总之，中国—东盟民心相通水平远高于其他区域离不开中国的主动塑造，双边战略关系在近些年的
转化与升级。李克强总理在第十九次中国—东盟（１０＋１）领导人会议上指出，今年是中国—东盟建立对
话关系２５周年，我们现在开始由成长期走向成熟期。过去的２５年是中国—东盟务实合作硕果累累的

２５年，展望未来２５年，双方应坚持以“信”为本，以“义”为重，以“利”为绳，以“和”为贵。中方愿与东盟
国家将人文交流合作打造为继政治安全、经贸合作之后双方关系的第三大支柱。①

（二）政策沟通顺畅改善民心相通的质量
政策沟通是指国家之间交流治国理政经验，并且就外交、经济乃至安全政策等进行对话、通气和协

调。各国政党及政治家承担着引导、协调与组织政治力量、学者智库、民间组织等各方力量的责任。政
策沟通顺畅则有利于营造良好的舆论和民意氛围，沟通不畅则可能会导致双边关系紧张，民心浮动。相
较于贸易关系等经济手段，政策沟通能够更加直接地影响双边民心相通的质量。

“五通指数”课题组对政策沟通、设施联通、贸易畅通、资金融通和民心相通都进行了评估和测算，图

２是东盟十国的五通指数雷达图。如图所示，东盟十国的政策沟通整体状况较好，但出现两极分化，菲
律宾、文莱、越南、缅甸与中国的政策沟通状况不佳；东盟的设施联通水平总体偏低；贸易畅通水平总体
较高，只有文莱较低；资金融通水平非常高，区域内较为均衡；民心相通总体水平较高，但是水平高低分
布不均衡。换言之，在“五通”中，东盟国家的设施联通水平普遍低，资金融通水平普遍高，区域内较均
衡，只有政策沟通、贸易畅通和民心相通指数波动幅度较大。因此，东盟国家民心相通水平的高低以及
均衡性的差异主要受到政策沟通和贸易畅通的影响。

图２　中国—东盟五通指数雷达图
图表来源：根据课题组数据绘制。
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如上文所述，中国与东盟国家的民心相通水平出现明显的分层，而且各国均衡程度不一。新加坡、
泰国、马来西亚和印度尼西亚的民心相通顺畅且均衡，柬埔寨、老挝的民心相通良好但不够均衡，越南、
菲律宾的民心相通有潜力但不均衡，缅甸、文莱的民心相通水平一般但很不均衡。在第一组国家中，除
新加坡的政策沟通指数略低之外，其他３个国家的政策沟通指数和贸易畅通指数都非常高。此外，在贸
易畅通水平大致一致的情况下，政策沟通指数最高的马来西亚民心相通各项分指标均衡性最好。马来
西亚相对稳定的政治环境以及多元包容的政治文化为中马人文及民间交流营造了良好的氛围。第二组
的柬埔寨和老挝与中国的贸易畅通水平并不高，但是相较于与其处于同一贸易水平的菲律宾和越南，两
国的民心相通指数要高于后者。究其原因，是因为柬、老两国的政策沟通指数非常突出，中柬和中老政
策沟通的顺畅强化了双边民众的认同与好感。与柬埔寨和老挝形成鲜明对比的是菲律宾和越南，二者
与中国的贸易畅通指数位于前列。据中国海关统计，２０１５年中国与菲律宾双边贸易总额４５６．５亿美元，
同比增长２．７％；①而中越双边贸易总额达９５８．１９亿美元，同比增长１４．６％，中国连续十二年成为越南
第一大贸易伙伴，越南则是中国在东盟仅次于马来西亚的第二大贸易伙伴。② 但是菲律宾和越南的政
策沟通指数较低，尤其是菲律宾，导致高水平的贸易畅通也无法阻止民心相通指数的下滑。缅甸和文莱
各分项指数都不高，政策沟通对于民心相通的影响特点并不明显。

以上分析表明，政策沟通直接影响民心相通的水平和均衡性。尽管经贸关系的发展也有利于促进
人员往来和民众互动，但其效果有限。９０年代中国与东盟开始互动以来，主打经济牌，但是经过几十年
的经营，似乎并没有达到预期效果。尽管中国外交倡导以“道义驱动”，但还是无法满足东南亚国家对中
国“不称霸”的根本期待。越南、菲律宾等国民众对于同中国领土争端的担忧比例一直维持在８０％以
上。③ 以菲律宾为例，中菲贸易额近年来持续攀升，中国对菲投资激增，关税壁垒逐步消除，贸易畅通愈
加顺畅。但是由于两国在南海问题上的争端，以及美国重返亚太拉菲围华，政治对抗转化为持续高涨的
民族情绪，导致民众好感度太低。换言之，一旦涉及国家主权及领土争端等政治敏感问题，经济手段就
有失效的风险。

（三）资源禀赋特点影响民心相通的均衡
资源禀赋又称要素禀赋，指一国拥有各种生产要素，包括劳动力、资本、土地、技术、管理等方面，是

贸易理论的概念。本文中的“资源禀赋”泛指国家拥有的各种资源，包括人才、技术、土地以及旅游资源
等。旅游活动、科教交流以及民间交往等往往基于两国之间旅游资源的相互吸引力、科研水平的互补以
及民众互动的需求等。因此，双边资源禀赋的异同性和互补性会影响民心相通各分项指标之间的均
衡性。

东盟国家旅游资源丰富且有区域特色，是导致旅游目的地热度指标及中国网民对该国关注度指标
水平较高且均衡性强的原因。东南亚国家位于热带地区，多临海，具有独特的区域特色，尤其是热带风
光、海滨景色、宗教文化和民俗风情等，对于主要生活在亚热带温带的中国民众具有较强的吸引力。此
外，东南亚旅游资源开发程度高，旅游设施完善，已经形成完整系统的产业链。当然，这与中国民众生活
水平普遍提高，更加注重生活质量也有关系。相反，数据表明，东盟国家来华旅游人数普遍不多，也许是
因为东南亚旅游资源本身较丰富，且中国旅游资源缺乏特色，对东南亚民众缺乏吸引力。

东盟国家科研水平整体不高，发展水平不均，是导致中国—东盟科教交流水平较低的主要原因。在
基础科学和高新技术发展方面，东盟国家比较落后，大多数尚处于起步阶段。在东盟十国中，新加坡整
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体实力最强，创新水平处于世界前列，并且在基础研究方面取得较大进展，特别是生物医药科学领域获
得了一些突破性成果。① 泰国的科学基础也较好，科技发展水平较高，在农业、生物技术、清洁能源等领
域颇具特色。② 马来西亚和印度尼西亚的科研水平与泰国处于同一水平。其他国家受到人才、设备以
及财力等因素的掣肘，科研水平较低。因此，中国与新加坡的科研合作最为密切，其次是泰国、马来西亚
和印度尼西亚，而与其他国家的科研合作基本上可以忽略不计。

中国—东盟民间交流活动受到旅游活动规模的影响。如表４所示，旅游目的地热度均值第二，中国
网民对该国的关注度也较高。为了证明旅游目的地热度与中国网民对该国的关注度之间的相关性，本
文计算了东盟十个国家这两个分指标之间的相关系数，结果为０．８１３，两个指标呈正相关，而且相关程度
较高，表明旅游活动带动了中国民众对东盟国家的关注度。同理，东盟国家来华旅游人数普遍较少，该
国网民对中国关注度也不如中国对该国的关注度高。经测算，这两组指数的相关系数为０．７５，呈正相
关，表明来华旅游规模影响了对中国的关注度。

五、改善中国—东盟民心相通状况的建议
第一，针对四种不同类型的国家，因势利导。新加坡、泰国、马来西亚和印度尼西亚的民心相通建设

较为顺畅均衡，在未来一段时间内只需巩固现有的民间交流合作机制，保持现有的科研合作水平，继续
推动双边旅游活动。科研合作、中国网民对其关注度是柬埔寨和老挝的 “短板”，中国可通过举办论坛
或是交流会等层次不是特别高的活动来加强双边智库与学者的接触与交流，然后再逐步推进科研合作，
发表研究成果等。另外，针对关注度不高的问题，可鼓励中国相关影视公司参考电影《泰囧》的模式在柬
埔寨和老挝取景，借助大荧幕增加中国民众对两国的了解。菲律宾和越南的民众好感度接近零点，唯有
两国政府从战略高度与长远利益出发积极推动双边关系发展，好感度才有可能改善。２０１５年１１月习
近平主席访问越南，并参加在菲律宾举办的ＡＰＥＣ峰会，双边政治关系的发展将有利于促进民间交往。
此外，双边可利用友好城市关系以及旅游等民心相通中的亮点活动，带动其他领域的合作。对于缅甸，
孟中印缅经济走廊将为中缅关系发展带来契机，中缅两国智库与学者在该问题上的交流与互动将填补
科教交流这一指标的空白。

第二，巩固并壮大旅游交往，重点推动来华旅游活动。旅游与民心相通发展息息相关，不仅是促进
人员交流增进彼此了解的最直接的方式，而且能够直接带动两国民众对彼此的关注。李克强总理在第
十九次中国—东盟（１０＋１）领导人会议上也提出，双边人文交流合作应以旅游合作为优先方向，进一步
拓展合作内涵，丰富交流形式。③ 目前，东盟成员国旅游目的地热度非常高，但是来华旅游人数较少，从
而导致东南亚民众对中国关注度不高。为了将旅游活动做大做强，可采取以下措施：（１）中国—东盟互
办旅游年。借助旅游年举办各式各样的旅游宣传节目，邀请旅游业者、旅游媒体以及旅游院校等就双边
旅游发展建言献策。（２）进一步推动旅游免签。无论是对华过境还是东盟，实现全部免签。（３）开发中
国特色的旅游景点。东盟成员国来华旅游人数普遍不多，中国可针对东盟国家游客的需求开发特色旅
游线路，吸引东南亚游客来华旅游，进而提升东南亚民众对中国的关注度，提升双边民心相通的整体
水平。

第三，推动建立中国—东盟青年论坛机制及多边青年领袖峰会机制，促进青年精英的科研交流。除
了新加坡，东盟国家科研水平普遍较低。但是青年学者和青年学生属于新生代力量，有着探索未知敢闯
敢干的勇气。通过举办论坛或峰会，可为其提供一个交流观点分享智慧的平台。２０１６年９月１２日，第

１３届中国—东盟博览会和中国—东盟商务与投资峰会在中国广西南宁召开，张高丽副总理在致辞中提

·１６·　第６期 翟　崑，等：　一带一路背景下的中国—东盟民心相通现状实证研究
　

①

②

③

陈强，等．新加坡发展科技与创新能力的经验及启示［Ｊ］．中国科技论坛，２０１２，（８）．
王同涛，等．泰国科技发展现状及趋势［Ｊ］．全球科技经济瞭望，２０１３，（７）．
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出，应用好中国—东盟企业家联合会等平台，进一步发挥中国—东盟青年联谊会等机制作用。① 目前，
中国与东盟之间的青年人文论坛、教育交流周、“世界青年文明论坛·中马青年儒回交流峰会”等项目也
已取得较多成效。由北京大学主办的首届中国—东盟青年峰会将于２０１６年１２月２～４日召开，该峰会
得到中国—东盟中心的支持，届时将为各国青年搭建一个沟通交流的顶尖平台。此外，针对老挝、柬埔
寨、缅甸等科研水平更低的国家，中国政府通过科研援助、技术培训以及教育合作等方式协助其提升科
研水平，尤其可以教育合作为优先选项，设立针对这些国家留学生的奖学金，鼓励其青年学生赴华留学。

第四，充分利用友好城市关系的资源，将城市友好转化为民众友好。目前，中国与东盟十国建立友
好城市的数量分别为：新加坡１个，马来西亚１１个，泰国３２个，印度尼西亚２１个，老挝１４个，柬埔寨１３
个，越南３４个，菲律宾２７个，缅甸７个，文莱１个。② 但是，友好城市关系的数量与民众好感度并没有
成正比，尤其是越南和菲律宾，民众好感度只有０．１。虽然马来西亚的友好城市关系只有１１个，但是民
众好感度却高达０．７。可见，虽然友好城市关系建设在数量上非常成功，但是在质量上还有待提高，部分
城市友好并没有转化为民众关系友好。对此，有必要对此种现象进行调研，分别找出成功与失败的案
例，总结经验和教训，开发成功案例，发挥其模范示范作用。

总之，改善中国—东盟民心相通状况要因势利导，将指标不均衡国家的“短板”补齐，同时要寻找其
人文交流的闪光点，推动国家间心相近，民相亲，进而带动其他领域的深入发展。

Ａ　ｓｔｕｄｙ　ｏｆ　ｔｈｅ　２１ｓｔ　Ｃｅｎｔｕｒｙ　Ｍａｒｉｔｉｍｅ　Ｓｉｌｋ　Ｒｏａｄ　ｉｎ　ｔｈｅ　ｐｅｒｓｐｅｃｔｉｖｅ
ｏｆ　ｔｈｅ　ｐｅｏｐｌｅ－ｔｏ－ｐｅｏｐｌｅ　ｂｏｎｄ　ｉｎｄｅｘ　ｂｅｔｗｅｅｎ　Ｃｈｉｎａ　ａｎｄ　ＡＳＥＡＮ

ＺＨＡＩ　Ｋｕｎ　＆ ＷＡＮＧ　Ｌｉ－ｎａ
（Ｓｃｈｏｏｌ　ｏｆ　Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ　Ｓｔｕｄｉｅｓ，Ｐｅｋｉｎｇ　Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ，Ｂｅｉｊｉｎｇ１００８７１，Ｃｈｉｎａ）

Ａｂｓｔｒａｃｔ：　Ａｓ　ｏｎｅ　ｄｉｍｅｎｓｉｏｎ　ｏｆ　ｔｈｅ　ｆｉｖｅ－ｃｏｎｎｅｃｔｉｖｉｔｙ　ｓｔｒａｔｅｇｙ　ｉｎ　ｔｈｅ　Ｂｅｌｔ　ａｎｄ　Ｒｏａｄ　Ｉｎｉｔｉａｔｉｖｅ，ｔｈｅ　ｐｅｏ－
ｐｌｅ－ｔｏ－ｐｅｏｐｌｅ　ｂｏｎｄ　ｐｒｏｖｉｄｅｓ　ａ　ｓｏｌｉｄ　ｓｏｃｉａｌ　ａｎｄ　ｐｕｂｌｉｃ　ｂａｓｉｓ　ｆｏｒ　ｔｈｅ　ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ　ｏｆ　ｔｈｅ　ｏｔｈｅｒ　ｆｏｕｒ　ｃｏｎ－
ｎｅｃｔｉｖｉｔｉｅｓ．Ｔｈｉｓ　ｃｏｎｃｅｐｔ　ｈａｓ　ｒｉｃｈ　ｉｍｐｌｉｃａｔｉｏｎｓ，ａｎｄ　ａｄｅｑｕａｔｅｌｙ　ｒｅｆｌｅｃｔｓ　ｔｈｅ　ｓｔａｔｕｓ　ｑｕｏ　ｏｆ　ｔｈｅ　ｃｕｌｔｕｒａｌ
ｅｘｃｈａｎｇｅｓ　ｂｅｔｗｅｅｎ　ｔｈｅ　ｃｏｕｎｔｒｉｅｓ　ｉｎｖｏｌｖｅｄ．Ａｔ　ｐｒｅｓｅｎｔ，ｉｎ　ｏｒｄｅｒ　ｔｏ　ｆｏｓｔｅｒ　ｔｈｅ　ｓｏｃｉａｌ　ｂａｓｉｓ　ｆｏｒ　ｂｉｌａｔｅｒａｌ
ｒｅｌａｔｉｏｎｓ，Ｃｈｉｎａ　ｐｌａｃｅｓ　ｍｏｒｅ　ｅｍｐｈａｓｉｓ　ｏｎ　ｔｈｅ　ｃｒｅａｔｉｏｎ　ｏｆ　ａ　ｐｅａｃｅｆｕｌ　ａｎｄ　ｒｅｓｐｏｎｓｉｂｌｅ　ｉｍａｇｅ　ｉｎ　Ｓｏｕｔｈｅａｓｔ
Ａｓｉａ．Ｔｈｅｒｅｆｏｒｅ，ａ　ｆｕｌｌ　ｕｎｄｅｒｓｔａｎｄｉｎｇ　ｐｌｕｓ　ａ　ｃｏｍｐａｒａｔｉｖｅ　ａｎａｌｙｓｉｓ　ｏｆ　ｔｈｅ　ｐｅｏｐｌｅ－ｔｏ－ｐｅｏｐｌｅ　ｃｏｎｎｅｃｔｉｖｉｔｙ
ｉｎ　ＡＳＥＡＮ　ｃａｎ　ｈｅｌｐ　Ｃｈｉｎａ　ｔｏ　ａｄｏｐｔ　ｐｒｏｐｅｒ　ｍｅａｎｓ　ａｎｄ　ｐｏｌｉｃｉｅｓ　ｔｏ　ｐｒｏｍｏｔｅ　ｔｈｅ　ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ　ｏｆ　Ｃｈｉｎａ－
ＡＳＥＡＮ “Ｃｏｍｍｕｎｉｔｙ　ｏｆ　Ｃｏｍｍｏｎ　Ｄｅｓｔｉｎｙ”．Ｔｈｉｓ　ｐａｐｅｒ　ｕｓｅｓ　ｔｈｅ　ｐｅｏｐｌｅ－ｔｏ－ｐｅｏｐｌｅ　ｂｏｎｄ　ｉｎｄｅｘ　ｏｆ
ＡＳＥＡＮ　ｉｎ　ｔｈｅ　Ｆｉｖｅ－Ｃｏｎｎｅｃｔｉｖｉｔｙ　Ｉｎｄｅｘ　Ｓｙｓｔｅｍ　ａｓ　ｔｈｅ　ｒｅｓｅａｒｃｈ　ｏｂｊｅｃｔ，ａｎａｌｙｚｅｓ　ｔｈｅ　ｓｔａｔｕｓ　ｑｕｏ　ｏｆ　ｔｈｅ
ｐｅｏｐｌｅ－ｔｏ－ｐｅｏｐｌｅ　ｂｏｎｄ　ｂｅｔｗｅｅｎ　Ｃｈｉｎａ　ａｎｄ　ＡＳＥＡＮ，ａｎｄ　ｃｏｍｐａｒｅｓ　ｔｈｅ　ｓｉｍｉｌａｒｉｔｉｅｓ　ａｎｄ　ｄｉｆｆｅｒｅｎｃｅｓ　ｏｆ
ＡＳＥＡＮ　ｍｅｍｂｅｒｓ　ａｓ　ｗｅｌｌ　ａｓ　ｔｈｅ　ｃａｕｓｅｓ　ｂｅｆｏｒｅ　ｐｒｏｐｏｓｉｎｇ　ｓｏｍｅ　ｓｕｇｇｅｓｔｉｏｎｓ．
Ｋｅｙ　ｗｏｒｄｓ：　ＡＳＥＡＮ；ｐｅｏｐｌｅ－ｔｏ－ｐｅｏｐｌｅ　ｂｏｎｄ；ｉｎｄｅｘ；ｓｔａｔｕｓ　ｑｕｏ

［责任编辑：　李有江］

·２６· 云南师范大学学报（哲学社会科学版） 第４８卷　
　

①

②
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